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1. Integralng czescig niniejszej umowy sg Ogolne Warunki Uczestnictwa W Jednodniowych Imprezach Turystycznych,
a takze program imprezy turystycznej obejmujacy rodzaj, jakos¢ i terminy oferowanych ustug zgodny z ustawa
o ustugach turystycznych.

2. Ubezpieczenie:
Signal Iduna Polska TU S.A., 00-041 Warszawa, ul. Jasna 14/16a. Zakres ubezpieczenia: NNW (12.000 zt).

3. Administratorem podanych dobrowolnie przeze mnie danych osobowych jest Oddziat PTTK w Rzeszowie,
ktory administruje nimi zgodnie ze znang mi Informacja dotyczaca przetwarzania Danych Osobowych przekazanych do
Oddziatu PTTK w Rzeszowie.

4. W imieniu wiasnym i oséb zgtoszonych os$wiadczam, ze zapoznatem sie z warunkami imprezy i akceptuje je.
Prawdziwos$¢ danych potwierdzam wtasnorecznym podpisem.

5. Deklaruje za siebie i za innych uczestnikow imprezy w imieniu, ktérych dokonuje ptatnosci, ze zapoznatem sie
z trescig Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia SIGNAL IDUNA.

6. Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla stron.
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Ogdlne Warunki Uczestnictwa W Jednodniowych Imprezach Turystycznych Organizowanych przez PTTK
Oddziat w Rzeszowie

| POSTANOWIENIA OGOLNE

1) Organizatorem imprezy jest PTTK Oddziat w Rzeszowie, zwane dalej Organizatorem, poprzez swoje kota, kluby i biuro podrozy.

2) Uczestnik wycieczki odpowiada materialnie wobec Organizatora za szkody powstate z jego winy podczas imprezy turystycznej.

3) Zestaw tour guide (nadajniki i odbiorniki) jest wtasnoscig Organizatora. Uczestnik wycieczki zobowigzany jest do korzystania
z odbiornika zgodnie z jego przeznaczeniem i zwrotu w nienaruszonym stanie. Odpowiedzialno$¢ za odbiornik spoczywa na Uczestniku.
Wartos¢ jednego odbiornika to 250 PLN. W przypadku utraty, zniszczenia lub uszkodzenia otrzymanego odbiornika, Uczestnik ponosi
odpowiedzialnos¢ finansowa.

4) Uczestnik wycieczki zobowigzany jest dostosowaé sie do wymagan czasowych przekazywanych przez przewodnika/pilota
W czasie trwania imprezy turystycznej.

5) Przewodnik/pilot zobowigzany jest do oczekiwania maksimum 15 min. na uczestnikéw nie przybytych w wyznaczone miejsce zbidrki.
Po wyznaczonym czasie przewodnik/pilot z resztg grupy realizuje dalszy program wycieczki, natomiast osoby, ktére nie stawity sie
powinny dotrze¢ na wtasny koszt do miejsca postoju autobusu przed planowanym odjazdem.

Il ZAWARCIE UMOWY

1) Zawarcie umowy zgtoszenia nastepuje z chwilag zapoznania sie przez zgtaszajagcego z 0Ogdlnymi Warunkami Uczestnictwa
w Jednodniowych Imprezach Turystycznych PTTK Oddziat w Rzeszowie, programem ramowym wycieczki, Ogdélnymi Warunkami
Ubezpieczenia Signal Iduna, podaniu danych do ubezpieczenia oraz po wptaceniu petnej kwoty za impreze turystyczna.

2) Uczestnikiem imprezy jest petnoletnia osoba zgtaszajgca oraz inne osoby zapisane przez osobe zgtaszajaca.

111 ZMIANY W REALIZACJI UStUG TURYSTYCZNYCH

1) Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania imprezy z przyczyn od niego niezaleznych (decyzja wiadz panstwowych, dziatanie
sity wyzszej, zamieszki, strajki itp.). Uczestnik otrzymuje z tego tytutu zwrot petnej wptaty.

2) W przypadku braku wymaganego minimum uczestnikéw PTTK Oddziat w Rzeszowie zastrzega sobie prawo odwotania imprezy
(najpdzniej na 48 godzin przed planowanym rozpoczeciem) oraz gwarantuje Uczestnikowi zwrot wniesionych wptat.

3) O wszelkich zmianach Umowy przed rozpoczeciem imprezy, a w szczegdlnosci: terminu, programu imprezy, Organizator ma
obowigzek poinformowaé uczestnikdw niezwtocznie po zaistnieniu tych zmian. W przypadku rezygnacji uczestnika nastgpi zwrot
wptaconej kwoty.

4) W przypadku wystgpienia sit wyzszych uniemozliwiajacych kontynuowanie wycieczki lub zdarzenia zagrazajacego zdrowiu lub zyciu
uczestnikdw podczas trwania wycieczki, Organizator zastrzega sobie prawo do korekty trasy, programu wycieczki bez mozliwosci
dochodzenia odszkodowania lub zados¢uczynienia.

IV REKLAMACIJE | REZYGNACJE Z IMPREZY TURYSTYCZNEJ
1) Ewentualne reklamacje powinny by¢ zgtaszane na pismie w ciggu 14 dni od daty zakonczenia imprezy. Rozpatrzenie reklamacji
nastgpi w terminie 30 dni od dnia doreczenia reklamacji.
2) Uczestnik moze z wtasnej inicjatywy zrezygnowac z udziatu w imprezie, sktadajgc pisemne oswiadczenie. Jezeli Uczestnik odstepujac
od umowy, wskaze inng osobe spetniajacg warunki uczestnictwa w danej imprezie turystycznej, ktérej przekaze wptacong kwote,
przekaze uprawnienia, i ktéra podejmie obowigzki wynikajace z tej umowy, jednakze nie pdzniej niz na 1 dzied roboczy przed
rozpoczeciem imprezy turystycznej, Organizator nie bedzie zadat zadnych kwot z tytutu odstgpienia od umowy.
3) Koszty rezygnacji sy naliczane w przypadku rezygnacji z imprezy przez uczestnika z przyczyn nie lezgcych po stronie organizatora,
w tym z powodu: niedotrzymania okreslonych w Umowie termindéw ptatnosci, nieprzybycia na miejsce zbidrki, choroby i innych
przypadkéw losowych itp. Srednie optaty za odstapienie od umowy ksztattujg sie nastepujaco:

a) powyzej 7 dni przed rozpoczeciem imprezy — optata w kwocie 15 PLN,

b) ponizej 7 dni — optata w wysokosci 40% wartosci imprezy,

c) rezygnacja, badz niestawienie sie Uczestnika w dniu wyjazdu — optata w wysokosci 95% wartosci imprezy.
4) Niewykorzystanie przez Uczestnika wszystkich swiadczen objetych programem z przyczyn lezgcych po jego stronie, nie stanowi
podstawy do obnizenia odptatnosci za impreze lub zgdania ekwiwalentu za niewykorzystane swiadczenia.

V WARUNKI PLATNOSCI

1) Uczestnik zobowigzany jest do uiszczenia catosci optaty za wycieczke do trzech dni od daty dokonania rezerwacji. W przypadku
zawarcia umowy na 3 dni lub krdcej przed dang impreza turystyczng, dokonanie wptaty wymagane jest z chwilg zawarcia Umowy.

2) Nie dokonanie petnej wptaty, o ktérej mowa w pkt. 1. stanowi rezygnacje z imprezy z przyczyn nie lezacych po stronie Organizatora.

VI POSTANOWIENIA KONCOWE
1) W sprawach nieuregulowanych powyzszymi Warunkami, majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy
o ustugach turystycznych z dnia 29.08.1997 r. wraz z pdzniejszymi zmianami oraz inne przepisy dotyczgce ochrony konsumenta.




